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Métiers du Commerce, de la relation client et du marketing

Agente / Agent d’enquéte

Avutres appellations :

Correspondance code ROME :

Notes :

Savoirs

¢ Techniques de comptage
¢ Lecture de plan urbain

¢ Utilisation d'appareils de lecture

opfique de codes-barres (pistolet,

flasheur, ...)

¢ Techniques de sondage d'opi-
nions

Compétences opérationnelles / Savoir-faire
O Préparer lintervention, le matériel et les supports selon
l'enquéte et les consignes

¢ Identifier les personnes cibles, les informer sur la nature et
le déroulement de lI'enquéte

¢ Guider la personne tout au long de lI'enquéte
¢ Collecter les résultats d'une enquéte

& Compléter les formulaires, les questionnaires et les
compte rendus

¢ Classer les données collectées d'une enquéte

o Transmettre les résultats de I'enquéte

Prérequis

¢ Etre titulaire du Baccalauréat ou d'un
dipléme équivalent

Parcours de Formation

¢ DUT Techniques de Commercialisation

¢ DUT Gestion des Entreprises et des
Administrations

¢ DUT Statistique et informatique déci-
sionnelle

Exemples d’évolution
O Assistante / Assistant des ventes
¢ Chef de groupe d'enquéteurs

¢ Directrice / Directeur d'enquétes ter-
rain
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